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Decimoquinta Reunion del Comité Asesor
Swakopmund, Namibia, 1 al 5 de junio de 2026

Posibles opciones de comunicacién
estratégica para apoyar la adopcién y la
s S implementacién de medidas de mitigacion de

captura secundaria de aves marinas

Secretaria

RESUMEN

El ACAP ha elaborado y adoptado las recomendaciones de mejores practicas para apoyar
la implementaciéon de medidas eficaces de mitigacion de captura secundaria de aves
marinas. Si bien estos materiales ofrecen una sdlida base cientifica, existe la posibilidad de
aumentar su accesibilidad y su adopcién entre los destinatarios clave para reforzar la
alineacion entre las orientaciones cientificas y su implementaciéon en las politicas y la
practica. Las Partes también han sefialado que reforzar la interaccion con las
Organizaciones Regionales de Ordenacion y Conservacion Pesquera (OROCP) constituye
una prioridad estratégica fundamental, tal y como se establece en la estrategia de
interaccion con las OROCP.

La Secretaria ha solicitado asesoramiento a Mindfully Wired Consulting sobre opciones de
comunicacion estratégica destinadas a apoyar la adopcion y la implementacién de medidas
de mitigacion de captura secundaria de aves marinas (ANEXO 1). Los consultores
presentaron tres opciones dentro de un marco escalonado de apoyo a las comunicaciones
(Bronce, Plata y Oro) alineado con una teoria del cambio clara y adaptado a las necesidades
de los destinatarios prioritarios. Los consultores recomiendan que los niveles ofrezcan un
apoyo cada vez mas completo, que parta de la claridad y la accesibilidad basicas y pase
por la traduccion y difusion de contenidos especificos hasta llegar a la interaccion directa 'y
a las actividades centradas en la implementacion.

RECOMENDACIONES
Que el Comité Asesor:

1. Analice las opciones de comunicacion estratégica propuestas por Mindfully
Wired Consulting para apoyar la adopcion y la implementacion de medidas de
mitigacion de captura secundaria de aves marinas.

El presente documento se adjunta para la consideracion del ACAP y puede contener datos, andlisis y/o
conclusiones aun no publicados y sujetos a cambios. No se podran citar o utilizar los datos incluidos en el
documento para fines ajenos a la labor de la Secretaria del ACAP, de la Reunién de las Partes del ACAP, del
Comité Asesor del ACAP o sus Grupos de Trabajo sin obtener previamente la debida autorizacion de los autores
y/o titulares de los datos originales.
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2. Identifique un enfoque preferido, o0 una combinacion de enfoques preferida, que
permitiria maximizar el impacto dentro de las limitaciones de recursos actuales.

3. Decida si la CA15 debe asignar recursos en el marco del Programa de Trabajo
del Comité Asesor para el periodo 2026-2028 para implementar el enfoque
preferido o estudiar otras opciones de comunicacion.
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ANEXO 1.

POSIBLES OPCIONES DE COMUNICACION ESTRATEGICA PARA IMPULSAR
LA ADOPCION DE MEDIDAS DE MITIGACION DE CAPTURA SECUNDARIA DE
AVES MARINAS.

Informe elaborado por Mindfully Wired Consulting

1. CONTEXTO ESTRATEGICO

El Acuerdo sobre la Conservacion de Albatros y Petreles (ACAP) tiene por objeto lograr y
mantener un estado de conservacion favorable para las especies de albatros y petreles
incluidas en su lista. Estas especies se enfrentan a diversas amenazas, entre ellas la
mortalidad incidental en las pesquerias, las especies invasoras, la degradacién del habitat, la
contaminacion y el cambio climatico. Abordar el problema de la captura secundaria en las
pesquerias sigue siendo una prioridad fundamental para alcanzar los objetivos de
conservacion del ACAP. Este documento apoya la consecucion de los objetivos estratégicos
fundamentales del ACAP, incluidos los descritos en la estrategia de comunicacién del ACAP
(RdP8 Doc 26) y en la estrategia de interaccién de las OROCP (RdP8 Doc 24).

1.1. Estrategia de comunicacién del ACAP (RdP8 Doc 26)

En 2019, el Comité Asesor reconocio la crisis de conservacion a la que se enfrentan los
albatros y los petreles e identificd la comunicacion estratégica como elemento fundamental
para alcanzar los objetivos de conservacion del Acuerdo (RdP8 Doc 26). Las comunicaciones
se consideran un componente fundamental de la arquitectura de ejecucion del ACAP, ya que
permiten que las pruebas cientificas se traduzcan en la adopciéon e implementacion de
politicas y tengan un impacto medible en materia de conservacion.

La estrategia de comunicacién del ACAP sefiala la necesidad de reforzar la forma en que el
ACAP transmite su asesoramiento cientifico para que este sea accesible, sirva a fines
especificos y pueda influir en las politicas y las practicas operativas. Esto incluye:

1.Concientizar sobre los retos que plantea la conservaciéon de las aves marinas.
2.Fortalecer la interaccién y la coordinacién con las principales partes interesadas.
3. Apoyar la adopcion de buenas practicas y medidas basadas en pruebas.

El ACAP ha elaborado y adoptado las recomendaciones de mejores practicas para apoyar la
implementacién de medidas eficaces de mitigacion de captura secundaria de aves marinas.
Aunque estos materiales ofrecen una soélida base cientifica, existe la posibilidad de aumentar
su accesibilidad y su adopcion entre los destinatarios clave.

Los siguientes temas de mensajes clave se elaboraron en la estrategia de comunicacion del
ACAP (RdP8 Doc 26) y constituyen la base de todas las comunicaciones. Estos temas deben
adaptarse a destinatarios especificos y pueden resumirse de la siguiente manera:

e Las especies incluidas en la lista del ACAP son fundamentales para los ecosistemas
marinos.


https://acap.aq/es/documentos/reunion-de-las-partes/rdp8/rdp8-documentos-de-la-reunion/4939-rdp8-doc-26/file
https://acap.aq/es/documentos/reunion-de-las-partes/rdp8/rdp8-documentos-de-la-reunion/4955-rdp8-doc-24/file
https://acap.aq/es/documentos/reunion-de-las-partes/rdp8/rdp8-documentos-de-la-reunion/4939-rdp8-doc-26/file
https://acap.aq/es/documentos/reunion-de-las-partes/rdp8/rdp8-documentos-de-la-reunion/4939-rdp8-doc-26/file
https://acap.aq/es/documentos/reunion-de-las-partes/rdp8/rdp8-documentos-de-la-reunion/4939-rdp8-doc-26/file
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e La crisis de conservacion es urgente y requiere una accioén coordinada.
o Existen medidas de mitigacién eficaces y de eficacia comprobada.

¢ Su implementacién respalda la conservacion y la pesca sostenible.

e Los compromisos del ACAP son una muestra de liderazgo mundial.

o EI ACAP apoya la colaboracién cientifica internacional.

1.2. Estrategia de interacciéon con las OROCP (RdP8 Doc 24)

La interaccién con las Organizaciones Regionales de Ordenaciéon y Conservacion Pesquera
(OROCP) es una parte fundamental del enfoque del ACAP para reducir la captura secundaria
de aves marinas y mejorar el estado de conservacion de las especies incluidas en la lista. La
interaccion con las OROCP no pasa solo por la promocion de intereses, sino que también
constituye una via fundamental para traducir el asesoramiento cientifico en politicas
vinculantes y practicas operativas en las pesquerias de todo el planeta.

La estrategia de interaccion con las OROCP establece un enfoque estructurado para reforzar
la implementacion, el monitoreo y la revision de las medidas de mitigacion. Su objetivo es:

o reforzar la implementacion de las medidas de mitigacion;
e mejorar el seguimiento, la presentacion de informes y el cumplimiento;
e garantizar la revision y actualizacién continuas de las medidas.

La estrategia hace hincapié en la interaccion coordinada, la toma de decisiones basada en
pruebas y la adopcién de las mejores practicas en todos los procesos de las OROCP. La
implementacién eficaz se apoya en medidas prioritarias, enfoques especificos para cada
organizacién y un ciclo de revisién estructurado.

Entre los puntos clave de la estrategia de interaccion de las OROCP se incluyen:

e Posicionar al ACAP como la fuente de referencia en materia de mejores practicas,
garantizando que sus recomendaciones se reflejen en las medidas de conservacion,
las normas y las directrices.

¢ Influir tanto en las politicas como en su implementacion, incluida la adopcion de
medidas de mitigacion, sistemas de monitoreo y marcos de cumplimiento.

e Aumentar la visibilidad, la claridad y la accesibilidad de las recomendaciones del
ACAP, especialmente para los responsables de la toma de decisiones y los
organismos técnicos.

e Fortalecer la coordinacion entre las Partes del ACAP para poder transmitir mensajes
mas unificados y estratégicos en los foros de las OROCP.

e Apoyar la adopcion de herramientas y enfoques emergentes (por ejemplo, el
monitoreo electrénico, la inteligencia artificial y la gestién basada en el riesgo).

o Demostrar el impacto mediante una mayor adopcion de medidas, la mejora de los
datos y la reduccion del riesgo de captura secundaria.

¢ Transmitir mensajes adaptados a destinatarios especificos en las organizaciones y
comités de las OROCP.

e Mantener un discurso claro y coherente sobre la urgencia del problema de la captura
secundaria de aves marinas y la disponibilidad de soluciones practicas.


https://acap.aq/es/documentos/reunion-de-las-partes/rdp8/rdp8-documentos-de-la-reunion/4955-rdp8-doc-24/file
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Las siguientes estrategias de comunicacién estan disefadas para respaldar y mejorar la
implementacién de la estrategia de interaccion con las OROCP mediante:

e el apoyo a la implementacion de la estrategia;
e la mejora de la interaccion con los destinatarios prioritarios;
¢ |a facilitacién de la traduccion de asesoramiento cientifico en medidas practicas.

Estos enfoques reflejan el papel del ACAP como autoridad cientifica que respalda la toma de
decisiones basada en pruebas en el marco de la gobernanza pesquera internacional y ponen
de relieve la importancia de una comunicacion eficaz para alcanzar los objetivos estratégicos
del ACAP.

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

A pesar de que existen medidas de mitigacion eficaces, su implementacién sigue siendo
desigual entre las distintas pesquerias y regiones. Entre los principales desafios se
encuentran:

¢ |la falta de accesibilidad y facilidad de uso de los materiales técnicos;

¢ la escasez de formatos de comunicacion disefiados para destinatarios especificos;

un hincapié insuficiente en directrices claras y practicas;

la necesidad de reforzar la interaccion con los responsables de la toma de decisiones;

una mejora del apoyo a la implementacion de la estrategia de interaccion con las
OROCP.

En consecuencia, sigue existiendo una brecha entre los conocimientos cientificos y su
transformacion coherente en politicas y practicas operativas.

3. OBJETIVO
Identificar estrategias de comunicacion que:

1. mejoran el conocimiento y la comprensién de las medidas de mitigacion;

2. aumentan la accesibilidad y la facilidad de uso de los materiales de recomendaciones

de mejores practicas;

apoyan la adopcion de mejores practicas y su aplicacién operativa;

4. refuerzan la eficacia del ACAP a la hora de respaldar la toma de decisiones basada
en pruebas;

5. apoyan la implementacion de la estrategia de interaccion de las OROCP y la
estrategia de comunicacion del ACAP.

w

4. DESTINATARIOS

Tal y como se establece en la estrategia de comunicacion del ACAP (RdP8 Doc 26), los
destinatarios clave son los siguientes:

Entre los principales destinatarios se encuentran:

a. las Organizaciones Regionales de Ordenacién y Conservacion Pesquera (OROCP),
como eje prioritario;
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b. los administradores de pesquerias nacionales;
c. los responsables de formulacién de politicas del Gobierno.

Entre los destinatarios secundarios se incluyen:

a. partes interesadas del sector pesquero;
b. organizaciones intergubernamentales y no gubernamentales;
c. la comunidad cientifica.

5. TEORIA DEL CAMBIO

El enfoque previsto se basa en una teoria del cambio que reconoce que por si sola, la
concienciacion no basta para impulsar el cambio. La comunicacion actia como mecanismo
facilitador que respalda la implementacién de las estrategias del ACAP, en particular la
interaccion con las OROCP. El proceso para lograr el impacto consistiria en los siguientes
pasos:

1.Mejorar la comunicacién y la accesibilidad de las directrices sobre medidas de
mitigacion.

2.Aumentar la comprension y la pertinencia para los destinatarios.

3.Generar confianza en la viabilidad y la eficacia de las medidas.

4. Aumentar la adopcién e implementacion de las mejores practicas.

5.Reducir la captura secundaria de aves marinas.

6. MARCO DE COMUNICACION CENTRADO EN EL DESTINATARIO

Los destinatarios objetivo se mueven en distintos entornos de toma de decisiones que
requieren enfoques de comunicacion adaptados. Una comunicacién eficaz debe concebirse
como una herramienta de apoyo a la toma de decisiones mas que como un mero suministro
de informacion, y debe adaptarse a las necesidades, preferencias y contextos de toma de
decisiones de cada publico para garantizar su pertinencia y eficacia (Tabla 1).

Tabla 1: Destinatarios y enfoques de comunicacién

Destinatario Resumen Preocupaciones | Enfoques de Papel en la
y limitaciones comunicacion estrategia
OROCP Organos Toma de Tono imparcial, Publico principal y
multilaterales de decisiones datos elemento central
ordenacion basada en el comparables, para la
pesquera consenso, analisis basado interaccion y la
intereses en escenarios e coordinacion
contrapuestos, interaccion estratégicas
desafios temprana
relacionados con
la implementacién
y el cumplimiento
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Administradores
de pesquerias

Responsables de
la toma de
decisiones
operativas en el
ambito de las
pesquerias

Limitaciones de
tiempo, presiones
politicas,
necesidad de
soluciones
practicas

Resultados Son los
practicos, principales
resumenes destinatarios en
visuales y materia de
orientaciones implementacion y
claras (por cambio de

ejemplo, “si X,
entonces Y”)

comportamiento

Responsables
de formulacion
de politicas

Responsables de
la toma de
decisiones
nacionales e
internacionales

Consideraciones
econdémicas y
politicas; a
menudo carecen
de formacion
técnica

Resumenes Publico principal
breves de para influir en la
politicas, formulacién de
recomendaciones | politicas y
prioritarias, fomentar la
mensajes adopcion
centrados en

soluciones

7. CANALES DE COMUNICACION Y DISTRIBUCION

El ACAP cuenta con una soélida base en materia de comunicacion, aunque hay oportunidades
para mejorar su eficacia. En la Tabla 2 se resumen los canales de comunicacién actuales y
las mejoras propuestas. Estos elementos constituyen la base de las opciones de
comunicacion presentadas en la Seccion 9 y pueden dimensionarse y combinarse en funcion
del nivel de inversion y de los objetivos fijados.

Tabla 2: Canales de comunicacién actuales y propuestos

consistencia

Canal Version Mejoras propuestas Funcidn estratégica
actual

Redes sociales | Activas y Estrategia, plantillas, enfoque | Apoyan la sensibilizacion y la
adquiriendo en LinkedIn, contenido en interaccion, y ayudan a

video, uso personalizado de la
plataforma

visibilizar y aumentar la
adopcién de los mensajes del
ACAP

Materiales Infografias de | Herramientas visuales Mejoran la accesibilidad y la
visuales las etapas ampliadas, infografias, kits de | facilidad de uso de las
iniciales herramientas y resuimenes orientaciones técnicas y
visuales de datos complejos brindan apoyo para mejorar
su comprensién
Sitio web / Sdlido, Mejora de la experiencia del Infraestructura basica de
Centro digital aunque usuario, optimizacion del comunicaciones que permite
podria ser motor de busqueda y un acceso estructurado a la
mas conciso respuesta, y creacion de un orientacioén y respalda la toma
sitio centralizado de de decisiones
recomendaciones de mejores
practicas
Boletines Actualizacion | Envio de boletin informativo Respaldan la interaccién
informativos es por por correo electrénico, continua y el flujo de
Internet creacion de listas de correo, informacion con los

envio de actualizaciones

destinatarios clave
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periodicas a las partes
interesadas

Documentos Plantillas Documentos con disefios Esenciales para influir en la
escritos estandar especificos, formatos formulacién de politicas y
diferenciados, resumenes apoyar la toma de decisiones,
ejecutivos, informes de lo que permite una adopcion
politicas mas clara de las directrices
Eventos e Interaccion ya | Talleres ampliados, Fundamental para apoyar el
interaccién existente capacitacion, interaccion cambio de comportamiento, la
previa con las partes implementacién y la
interesadas, sesiones de interaccion directa con los
interaccién con las OROP y responsables de la toma de
actividades de desarrollo de decisiones y las partes
capacidades interesadas
Medios de Fase inicial Estrategia mediatica proactiva, | Respaldan la visibilidad, la
comunicaciéon y narracion de historias, influencia y el enfoque
campanas campanas especificas narrativo, lo que ayuda a
alineadas con eventos clave crear conciencia en la
(por ejemplo, el Dia Mundial poblacién y a fomentar la
del Albatros) y actividades de | accion
divulgacién coordinadas
Informes sobre Fase inicial Sesiones informativas Respaldan la influencia
politicas e especificas previas a las directa en los procesos de
interaccion reuniones, apoyo a la toma de decisiones,
interaccién con las OROP, especialmente en el contexto
sintesis de las cuestiones de las OROCP
clave y seguimiento posterior
a las reuniones
Kits de No Creacion de kits de Permiten transmitir un

herramientas y
recursos para
las partes
interesadas

formalizados

herramientas listos para usar
(mensajes, material grafico,
presentaciones, resumenes de
datos) para las Partes y los
socios

mensaje coherente y amplian
el alcance a través de socios
y partes interesadas

Visualizacién de | Limitada Visualizaciones de datos Mejora la comprensién de las
datos y interactivas o simplificadas, tendencias, las repercusiones
resultados paneles y herramientas de y los resultados, lo que
generacion de informes respalda la toma de
visuales decisiones basada en datos
Alianzas y Informal Interaccion estructurada con Amplian el alcance y la
multiplicadores las Partes del ACAP, las ONG | influencia a través de
y las organizaciones intermediarios de confianza y
asociadas para difundir los mensajes coordinados
mensajes
Capacitacién y Limitados Elaboraciéon de materiales de Refuerzan la capacidad para

desarrollo de
capacidades

capacitaciéon, seminarios web
y orientaciones para apoyar la
implementacion

aplicar las mejores practicas y
respaldan la adopcion de
medidas de mitigacion
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8. CONSIDERACIONES SOBRE EL IMPACTO EN LOS COSTOS

A la hora de elegir el enfoque adecuado, se debe tener en cuenta la relacion entre el nivel de
inversion y el impacto previsto. Las opciones disponibles (los niveles Bronce, Plata y Oro) se
describen a continuacion.

En general, las estrategias que requieren una menor inversion resultarian eficaces para
mejorar la claridad y la accesibilidad, y respaldarian la concientizacién y la comprensién. Sin
embargo, es menos probable que logren un cambio de comportamiento duradero o que
influyan en la formulacién de politicas. Los enfoques de nivel intermedio ofrecerian mayores
oportunidades de interaccién mediante comunicaciones mas especificas y estructuradas, lo
que aumentaria el alcance y la relevancia para los destinatarios prioritarios. Los enfoques que
implican una mayor inversion permitirian una interaccion mas directa con las partes
interesadas y una actividad de comunicacion proactiva, lo que proporcionaria un mayor apoyo
al cambio conductual e institucional dentro de sistemas de ordenacién complejos, como las
OROCP.

Dado que el objetivo del ACAP es respaldar no solo la concienciacion, sino también la
adopcion y la implementacién de las mejores practicas, cabe esperar que los enfoques que
contemplen una interaccién estructurada y actividades centradas en la implementacion
tendran mas impacto.

Las opciones que requieren una mayor inversion exigirian una mayor dotacion inicial de
recursos, pero podrian ofrecer un mayor valor a largo plazo gracias a una mayor aceptacion,
relaciones mas sélidas con las partes interesadas y una mejor alineacién con los objetivos
estratégicos.

9. OPCIONES DE COMUNICACION

Se han identificado tres niveles de apoyo a la comunicacién, que se caracterizan por su
creciente nivel de ambicion, dotacién de recursos e impacto. Cada nivel representa un grado
de servicio distinto con entregables claramente definidos. Los niveles son acumulativos:

1. Bronce: los principales resultados en materia de comunicacién se centran en la
claridad, la coherencia y la accesibilidad.

2. Plata: incluye todo lo de Bronce, ademas de la traduccién de contenidos especificos y
su difusion estructurada, lo que permite una interaccion mas estratégica y adaptada al
destinatario objetivo.

3. Oro: incluye todo lo de Plata, ademas de la interaccién directa con las partes
interesadas, la puesta en marcha de una plataforma digital y un apoyo proactivo en
materia de comunicacion para impulsar la implementacion y la adopcién.

Aunque los niveles proporcionarian un marco estructurado, la idea es que se apliquen de
manera flexible. Los elementos podrian adaptarse, anadirse o combinarse para reflejar
prioridades y preferencias especificas; por ejemplo, incorporando componentes
seleccionados de un nivel superior cuando ello aporte un valor agregado.

Las opciones identificadas permitirian poner en practica la teoria del cambio descrita en la
Seccion 5 y estan disefiadas para respaldar la implementacion de la estrategia de interaccion
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con las OROCP y la estrategia de comunicacion del ACAP, lo que aumentaria la accesibilidad,
la pertinencia y la adopcién de las orientaciones del ACAP.

10. OPCION 1: BRONCE: NIVEL BASICO (CLARIDAD Y ACCESIBILIDAD)

10.1. . En qué consiste este nivel?

El nivel Bronce ofreceria un paquete basico de comunicacion centrado en aumentar la
claridad, la facilidad de uso y la coherencia de los materiales existentes. Se trata
principalmente de una oferta de produccién de contenidos, con una interaccion activa limitada.
En el Apéndice B se incluyen estudios de casos de trabajos similares realizados por Mindfully
Wired.

10.2 Entregables clave

1. Alineaciéon de marca

a. Creacion de una identidad visual coherente y unificada en todos los
materiales

b. Elaboracién de un panel de tendencias (“mood board”) de respaldo para
orientar la direccién creativa

c. Elaboracion de directrices de marca, incluyendo el tono de voz, la estructura y
las normas visuales, para garantizar la alineacién de todos los materiales

Resultados en materia de contenidos

2. Resumenes ejecutivos (3):

a. Resumenes claros, concisos y orientados a la toma de decisiones de los
documentos clave de las recomendaciones de mejores practicas
b. Disefados para resultar accesibles a un publico sin conocimientos técnicos

3. Paquete de materiales visuales (3):

a. Imagenes de alta calidad para transmitir conceptos clave, procesos y
medidas de mitigacion

b. Los formatos pueden incluir resimenes, listas de verificacion y arboles de
decision

4. Imagen del estudio de caso (1):

a. Elaboracion de un estudio de caso visual conciso que muestre una medida de
mitigacién en la practica (contenido facilitado por el cliente)

b. Creacion de una plantilla reutilizable para estudios de caso con vistas a su
uso futuro

Herramientas de comunicacion

5. Elaboraciéon de una narrativa:

a. Definicion de los mensajes clave para garantizar la coherencia en todos los
materiales y canales

10
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b. Elaboracion de pilares de contenido, que incluyen mensajes clave, ejemplos
de ideas de contenido y resumenes adaptados a los destinatarios, redactados
en un lenguaje sencillo

6. Kit de herramientas de comunicacion:

a. Creacion de un conjunto de herramientas centralizado para respaldar una
comunicacion eficaz, que incluya:
i.  una estrategia y un enfoque de comunicacién globales;
ii.  un marco de comunicacion definido y pilares de contenido;
iii.  una estrategia de canales y oportunidades de interaccion con los
medios;
iv.  un ejemplo de calendario de contenidos y plantillas de apoyo.

7. Elaboracion de plantillas:

a. Paquetes modulares de presentaciones con diapositivas (2) para sesiones
informativas y la interaccion con las OROCP

b. Plantillas para redes sociales (4), que incluyen directrices de coordinacion y
un sistema basico de seguimiento del desempefio

c. Plantilla de boletin informativo para apoyar la comunicacién continua con las
partes interesadas

8. Biblioteca de contenidos

a. Creacion de un repositorio centralizado de recursos visuales aprobados,
como graficos, figuras e iconos, para garantizar la coherencia y facilitar el
acceso

9. Informacion sobre los destinatarios

a. Mapeo de las partes interesadas para identificar y clasificar a los contactos
clave y los responsables de la toma de decisiones

b. Elaboracién de un mapa de asociaciones para identificar las organizaciones y
redes pertinentes, con el fin de respaldar la coordinacién y la difusion de los
mensajes clave

10. Gestion y supervisiéon de proyectos

a. Revision interna continua de todos los entregables para garantizar la calidad
y la coherencia

b. Reuniones periddicas del proyecto para respaldar la ejecucién y la
coordinacion

c. Supervision por parte de los altos cargos para proporcionar orientaciéon
estratégica y garantias

10.3 Bronce: resultados y funcion estratégica

El nivel Bronce estableceria un estandar minimo de calidad para las comunicaciones, lo que
aumentaria la claridad, la coherencia y la accesibilidad de los materiales. Esto permitiria
superar los obstaculos inmediatos que dificultan la comprension y sentaria las bases para una
mayor interaccion y un cambio de comportamiento.
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Entre los resultados esperados se incluyen una comprension mas rapida de los contenidos
técnicos complejos, una presentacion mas coherente en todos los contenidos del ACAP, una
mayor accesibilidad para los destinatarios con y sin formacion técnica y el desarrollo de
recursos de comunicacion reutilizables y adaptables. Ademas, brindaria respaldo a la
elaboracion de datos de referencia sobre el alcance y la interaccion del publico.

Entre los indicadores de éxito se incluirian una mayor claridad, coherencia y facilidad de uso
de los materiales; un mayor uso de resumenes, elementos visuales y herramientas de
consulta rapida; un aumento del alcance inicial (p. ej., visitas al sitio web y descargas); y
comentarios positivos sobre la accesibilidad y la facilidad de uso.

11. OPCION 2: PLATA: NIVEL AVANZADO (INTERACCION ESTRUCTURADA Y ACCESO)

11.1 (. En qué consiste este nivel?

El nivel Plata ofreceria un sistema de comunicacion estructurado sobre la base del nivel
Bronce, y combinaria contenidos mejorados con una difusion selectiva, infraestructura digital
y productos adaptados a destinatarios especificos. Este nivel supondria un cambio en las
comunicaciones, ya que se pasaria de la produccion de contenidos al apoyo a la interaccién
activa.

11.2 Entregables clave
Incluye todos los entregables del nivel Bronce y lo siguiente:

1. Servicios de traduccién de las recomendaciones de mejores practicas

a. Manual de politicas (disenado):

i.  Elaboracién de una publicacién estructurada y disefiada por profesionales
que traduzca las recomendaciones de mejores practicas en orientaciones
priorizadas y listas para la toma de decisiones

i. Disefado para aportar claridad y facilidad de uso y facilitar la aplicacién
practica por parte de los publicos objetivo

b. Estudios de casos ampliados (3):
i. Estudios de casos detallados que muestren aplicaciones en la vida real,
incluyendo el contexto, el enfoque de implementacién y los resultados
i. Disefo y redaccion completos para garantizar la claridad, la coherencia y
el impacto visual

c. Contenido multimedia personalizado:
i.  Produccion de videos y contenidos explicativos de larga duracién y alta
calidad
i. Disefado para apoyar los momentos clave de la interaccion e impulsar la
comprension y la adopcién de las medidas prioritarias
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2. Difusion e interaccion

a. Estrategia en redes sociales:
i.  Desarrollo de una estrategia de redes sociales adaptadas sobre la base
del andlisis de las plataformas
ii. Evaluacion de cédmo interactuan los destinatarios prioritarios en los
distintos canales y el papel que desempefa cada plataforma para llegar a
ellos de forma eficaz

b. Calendario de contenidos (plan de 12 meses):
i.  Elaboracion de un plan de comunicacion estructurado y con visiéon de
futuro
ii.  Ofrece un cronograma claro con los temas de los contenidos, los plazos y
los resultados previstos para respaldar una interaccién coherente y
coordinada

11.3 Plata: resultados y funcion estratégica

El nivel Plata se basaria en la claridad y la coherencia fundamentales para ofrecer un enfoque
de comunicacién mas especifico, estructurado y gestionado de forma activa. Se centra en
traducir contenidos técnicos a formatos accesibles y listos para la toma de decisiones, y en
apoyar una difusién planificada y proactiva dirigida a los destinatarios prioritarios.

Esto contemplaria la elaboracion de un manual de politicas disefiado por profesionales,
estudios de caso detallados y contenidos multimedia de alta calidad, para que las
orientaciones clave estén claramente expuestas, se basen en el contexto y resulten faciles de
asimilar. Estos resultados se complementarian con una estrategia definida para las redes
sociales y un calendario de contenidos de 12 meses, lo que permitiria que la comunicacién
sea mas coordinada, oportuna y adaptada al destinatario a través de los canales prioritarios.

En conjunto, estos elementos respaldarian una mayor comprension y accesibilidad de los
materiales del ACAP para los destinatarios clave, incluidos los responsables de formulacion
de politicas y las OROCP. Estos elementos permitirian llevar a cabo una comunicacién mas
eficaz y coherente de los mensajes clave, al tiempo que respaldarian una mayor visibilidad y
un uso mas estratégico de los contenidos en todas las actividades de interaccién.

El éxito en este nivel se reflejaria en un mayor alcance e interaccion en todos los canales de
comunicacion, una mayor adecuaciéon de los contenidos a las necesidades del publico y un
uso cada vez mayor de los materiales en sesiones informativas, debates y procesos de
interaccion con las partes interesadas. Ademas, respaldaria la generacién de un publico mejor
definido y comprometido, y ayudaria a sentar unas bases sélidas para una implementacion y
una adopcién mas profundas en las fases posteriores.
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12. OPCION 3: ORO: NIVEL TRANSFORMACIONAL (CAMBIO DE COMPORTAMIENTO E
IMPLEMENTACION)

12.1 ;En qué consiste este nivel?

El nivel Oro ofreceria un programa integral de comunicacion e interaccion centrado en la
implementacién, que combinaria contenidos, infraestructura e interaccion directa para
respaldar los cambios de comportamiento y la adopcién de politicas.

Este nivel supondria pasar de la comunicacion entendida como difusion a la comunicacion
entendida como intervencion. Es importante sefalar que esto requeriria contactarse con las
partes interesadas para llevar a cabo actividades de interaccién y un plazo de preparacién mas
largo.

12.2 Entregables clave

Incluye todos los entregables de los niveles Bronce y Plata, ademas de lo siguiente:

1. Desarrollo y puesta en marcha del centro digital:
a. Desarrollo integral de un centro de comunicaciones centralizado, que incluye:
i. el mapeo del sitio web y el disefio de la trayectoria del usuario;
ii. un disefo visual acorde con las directrices de marca establecidas;
iii.  una redaccion publicitaria profesional para adaptar los contenidos de
las recomendaciones de mejores practicas a formatos digitales claros
y accesibles.
b. Implementacion técnica, incluyendo la creacion de la plataforma, la carga de
contenidos y el hosting.
c. Gestidn continua de los costos y la infraestructura del backend del sitio web
para garantizar su funcionalidad y accesibilidad.

2. Interaccion con las partes interesadas

a. Talleres de disefio colaborativo y sesiones de interaccion (una o dos) o
entrevistas:

i.  organizacion de sesiones con administradores de pesquerias,
responsables de formulacién de politicas y partes interesadas de las
OROP.

b. Disehados para:

ii. recopilar las opiniones actuales, el grado de comprensién y las
actitudes respecto a las recomendaciones de mejores practicas;

iii. perfeccionar y reforzar de forma colaborativa el planteamiento y las
comunicaciones de las recomendaciones de mejores practicas.

c. Respaldan una formulacién mas clara de las recomendaciones de mejores
practicas y fomentan un entendimiento comun para que su implementacion
sea mas eficaz

d. Incluyen la coordinacion de los oradores, la elaboracion de la agenda y la
gestién técnica completa.
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3. Oficina de prensa y comunicaciones estratégicas

a. Monitoreo de eventos y desarrollo de una narrativa:
i.  seguimiento continuo de acontecimientos clave y momentos decisivos
en materia de politicas;
ii. elaboracion de mensajes y argumentos adaptados para alinear la
comunicacion con las nuevas oportunidades que surjan.
b. Interaccién con los medios y divulgacion:
i. elaboracién y difusion proactivas de comunicados de prensa, blogs y
contenidos que marquen la agenda vinculados a hitos clave;
ii. presentacion selectiva a periodistas y publicaciones prioritarios;
iii.  uso del seguimiento de los medios de comunicacion para identificar
oportunidades de interaccion reactiva;
iv.  elaboracién y mantenimiento de listas de medios de comunicacion
especificos.
c. Funciones de la oficina de prensa:
i. Elaboracion de material informativo para la interaccion con los medios
de comunicacion;
ii.  Apoyo estratégico y organizacion de ruedas de prensa con portavoces
en momentos y eventos clave.

12.3 Nivel Oro: funcidn estratégica, resultados e impacto

El nivel Oro supondria pasar de una comunicacion estructurada y una difusion planificada a
una implementacién, interaccion e influencia activas. Combinaria una plataforma digital
plenamente desarrollada con la interaccién directa con las partes interesadas y una oficina de
prensa proactiva para impulsar la adopcion e integrar las comunicaciones sobre las
recomendaciones de mejores practicas a los contextos de toma de decisiones del mundo real.

Con la creacion de un centro de comunicaciones centralizado, las partes interesadas
dispondrian de un acceso sencillo y optimizado a las orientaciones y los materiales de apoyo.
Esto se reforzaria con sesiones de interaccion de disefio conjunto para que las
comunicaciones se basen en las perspectivas de las partes interesadas y se perfeccionen a
fin de respaldar su implementacion practica.

Una oficina de prensa proactiva y receptiva ampliaria aun mas el alcance y la influencia al
situar los materiales del ACAP en momentos clave en el ambito politico y mediatico. Este
enfoque integrado respaldaria una mayor visibilidad, una mayor credibilidad y una alineacién
mas eficaz con las prioridades de las partes interesadas.

El éxito en este nivel se demostraria con una interaccion sostenida con las partes interesadas,
una mayor visibilidad en los medios de comunicacion y en el debate sobre formulacion de
politicas, y pruebas claras de su adopciéon en los procesos de toma de decisiones e
implementacion. Ademas, reflejaria un ecosistema de comunicacion mas maduro, en el que
los contenidos, los canales y la interaccién queden plenamente alineados para respaldar un
impacto cuantificable.
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12.4 Recomendacion estratégica

Mindfully Wired considera que el nivel Oro puede ser la opcidon mas eficaz para alcanzar los
objetivos del ACAP dentro de unos parametros realistas en cuanto a tiempo y recursos. Iria
mas alld de las comunicaciones estructuradas para ofrecer un apoyo activo a la
implementacién, combinando una plataforma digital centralizada, la interaccion directa con las
partes interesadas y una oficina de prensa proactiva. Este enfoque integrado esta disefiado
para abordar las barreras de caracter conductual, institucional y politico, al tiempo que permite
una adopcion cuantificable de las medidas de mitigacion en la practica. Estaria plenamente
alineado con la estrategia de interaccion con las OROCP y proporcionaria un marco coherente
y orientado a los resultados para lograr resultados tangibles.

El nivel Oro supondria una inversién mayor (GBP 65 000 [aprox. $ 130 000]), acorde con su
alcance y el impacto previsto. Esto ofreceria el mayor potencial para integrar las
comunicaciones sobre las recomendaciones de mejores practicas a los procesos de toma de
decisiones y para respaldar una interaccidon constante con los destinatarios prioritarios.

Mindfully Wired considera que los niveles Plata (GBP 30 000 [aprox. $ 60 000]) y Bronce
(GBP 17 000 [aprox. $ 34 000]) ofrecerian alternativas soélidas y rentables. Aunque su alcance
es mas acotado, ambas opciones aportarian mejoras estructuradas y significativas en la forma
en que se difunden los materiales del ACAP y se interactua con ellos. El nivel Plata se centra
en la traduccién, la seleccion de los destinatarios y la difusion planificada, mientras que el
nivel Bronce sienta bases sdlidas en materia de coherencia, claridad y herramientas de
comunicacion basicas. Cada nivel ofreceria una alternativa viable y flexible, en funcion de los
recursos disponibles y del ritmo y la escala de implementacion deseados.

Cabe senalar que el centro digital propuesto en el nivel Oro se ha presupuestado para
construirse de cero. No obstante, podria haber posibilidades de integrar esta funcionalidad al
sitio web actual del ACAP, siempre que lo permitan las capacidades de la plataforma y las
limitaciones del backend. Seria necesario realizar una revision técnica mas detallada para
confirmar la viabilidad, lo que podria suponer una opcién mas rentable.

La estructura por niveles esta disefiada para ser modular. Elementos de los niveles superiores
podrian incorporarse a los paquetes de los niveles inferiores cuando sea necesario dar
prioridad a actividades especificas, lo que permitiria tener un enfoque adaptado a los limites
presupuestarios establecidos.

Por ultimo, la interaccion con las partes interesadas (especialmente a través de entrevistas y
talleres de disefio colaborativo) es un elemento fundamental para el éxito. Mindfully Wired
recomienda encarecidamente incluir estos elementos, tal y como se establece en el nivel Oro,
para garantizar que los resultados se basen en las necesidades de las partes interesadas,
apoyen un entendimiento comun y maximicen las posibilidades de que se adopten e
implementen.

13. ENFOQUE DE LA MEDICION

Para garantizar la rendicion de cuentas y demostrar el rendimiento de la inversion, cada nivel
incluiria un método de medicion adaptado (Tabla 3).
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Tabla 3: Enfoque de medicién por niveles

Nivel Enfoque Qué significaria | Métricas clave Recopilacién
principal tener éxito en de datos
este enfoque

Presentacion
de informes

cambio en el nivel
de conocimiento

Bronce Resultados | La informacion Contenido Andlisis web; | Trimestral
y alcance es accesible y producido; alcance encuestas de | (centrada en
se comprende (visualizaciones, referencia los resultados)
descargas,
impresiones);
concientizacion
basica
Plata Interaccion Las partes Interaccion (tiempo Paneles Semestral
y uso interesadas de permanencia en | analiticos; (centrada en
interactian con | la pagina, herramientas | las
los materiales y | interacciones); para dejar tendencias)
los utilizan comentarios; comentarios

Oro Resultados | Cambio de Adopcion Datos en el Anual y
e impacto comportamiento | (integracién de terreno; continua
y adopcion de politicas); cambio de | analisis de (centrada en el
las politicas comportamiento; politicas; impacto)
resultados de la encuestas;
implementacion entrevistas
(p. €j., reduccioén de
las capturas
secundarias);
resultados de las
actividades de
promocion
14. SERVICIOS DE COMUNICACIONES Y NIVELES DE INVERSION
Servicio / Actividad Bronce Plata Oro
(GBP (GBP (GBP
17 000) 30 000) 65 000)
ACCESIBILIDAD BASICA
Productos principales de contenido (resumenes, v v 4
infografias, graficos, material visual de estudios de
caso)
Plantillas estandarizadas, identidad corporativa y v v 4
directrices de estilo
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Servicio / Actividad Bronce Plata Oro

(GBP (GBP (GBP
17 000) 30 000) | 65000)

Herramientas basicas de comunicacién 4 4 4

(presentaciones, mensajes, boletines informativos,

plantillas para redes sociales)

Biblioteca de contenidos / banco de recursos 4 4 4

Normas de accesibilidad y facilidad de uso 4 4 v

INTERACCION ESTRUCTURADA

Publicaciones dirigidas a destinatarios especificos 4 v

(manual de politicas, estudios de caso detallados)

Planificacion y difusion de contenidos (calendario de 4 4

contenidos, segmentacion)

Estrategia para redes sociales y planificacion de 4 4

canales

Contenido multimedia especifico (videos / videos 4 4

explicativos)

Mapeo y segmentacion de las partes interesadas 4 4 4

Mapeo de colaboraciones e identificacion de redes 4 4 4

Apoyo en materia de medios de comunicacion e v v

interaccion (estrategia + materiales)

Mecanismos de presentacion de comentarios y v

analisis

IMPLEMENTACION E INTERACCION DIRECTA

Plataforma digital / centro de comunicaciones (disefno, 4

desarrollo y hosting)

Talleres de disefio conjunto y sesiones de interaccion 4

con las partes interesadas

Funciones de la oficina de prensa (interaccion con los 4

medios, presentacion de propuestas, ruedas de

prensa)

Monitoreo de eventos y comunicaciones reactivas 4

Apoyo en materia de interaccién y coordinacion 4
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Servicio / Actividad Bronce Plata Oro
(GBP (GBP (GBP
17 000) 30 000) | 65000)
MEDICION Y EVALUACION
Analisis basicos y monitoreo de referencia v v v
Analisis mejorados y mayor conocimiento de las v v
partes interesadas
Marco de evaluacion del impacto y presentacién de v
informes
Notas

Los niveles son progresivos y acumulativos; cada uno se basa en el anterior.
La estructura es modular, lo que permite incorporar elementos seleccionados de los

niveles superiores a los inferiores si es necesario.

e |as actividades de interaccién con las partes interesadas (Oro) se consideran
componentes de gran valor y pueden priorizarse de forma independiente si es

necesario.

e La plataforma digital (Oro) puede construirse de cero o implementarse como mejora

del sitio web actual, siempre que esto sea técnicamente viable.

e Los costos se basan en presupuestos orientativos a la fecha de redaccion (marzo de

2026).
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ANEXO A ACERCA DE MINDFULLY WIRED

Mindfully Wired es una consultora de comunicacion multidisciplinaria especializada en
cuestiones medioambientales y de sostenibilidad, con especial atencién a los sistemas
marinos y pesqueros. Su equipo reune experiencia en comunicacion estratégica, campanas,
desarrollo de contenidos e interaccion con la comunidad cientifica, y trabaja en ambitos
relacionados con la formulacién de politicas, la investigacion y la implementacion.

La organizacién cuenta con una amplia experiencia en el cruce entre la ciencia, formulacion
de politicas y la practica. Su labor abarca iniciativas de seguimiento e investigacién a largo
plazo, campafas de alcance mundial y programas de desarrollo de capacidades en el Reino
Unido, Europa y a nivel internacional. Mindfully Wired ha colaborado con diversos socios,
entre ellos organizaciones multilaterales, entidades filantropicas y alianzas de multiples partes
interesadas, a las que apoya en sus iniciativas para traducir datos complejos en medidas
practicas. Algunos de sus clientes son Cibbrina, Clean Catch, Defra, NASCO, NAPA y Global
Tuna Alliance.

El enfoque de Mindfully Wired se centra en aumentar la claridad, la accesibilidad y el impacto
de la informacion técnica. Esto incluye respaldar a las organizaciones para que puedan definir
sus estrategias, comunicar los datos de forma eficaz y llegar a los destinatarios prioritarios,
con el fin de facilitar la toma de decisiones informadas y la adopcién de las mejores practicas.
El equipo de Mindfully Wired hace hincapié en que las comunicaciones contribuyan a la
obtencion de resultados cuantificables, tales como el cambio de comportamiento, la influencia
en la formulacién de politicas y la mejora de la implementacion.

La organizacibn combina sus conocimientos especializados con su experiencia en
comunicacion estratégica y creativa para respaldar la elaboraciéon de narrativas claras y
practicas. Su labor se basa en un enfoque pragmatico y orientado a los resultados, centrado
en la aplicacién practica y en el cambio a nivel sistémico.
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ANEXO B DETALLE DE LAS MEJORAS A LOS CANALES DE COMUNICACION

B1. Introduccion

En este Anexo se ofrecen mas detalles sobre las mejoras propuestas para los canales de
comunicacion del ACAP.

Estas mejoras respaldan las opciones de comunicacién presentadas en el documento
principal y pueden adaptarse y combinarse en funcion del nivel de inversion seleccionado.

El objetivo de estas mejoras es reforzar aun mas la accesibilidad, la claridad y la eficacia de
las comunicaciones del ACAP, y contribuir al respaldo de la estrategia de interaccion con las
OROCP.

B2. Redes sociales

B2.1 Situacion actual

El ACAP mantiene activos perfiles en redes sociales como Instagram, Facebook y X.

La interaccion es elevada en algunas plataformas, sobre todo en Instagram y Facebook.

Actualmente, la frecuencia de publicacién varia segun el canal, y hay margen para
armonizar aun mas la estrategia de contenido, el tono y la frecuencia.

Existen oportunidades para ampliar el uso de contenidos multilingties con el fin de respaldar
un aumento del alcance y la inclusividad.

B2.2 Mejoras propuestas
e Desarrollo de una estrategia estructurada para las redes sociales, que incluya
objetivos, destinatarios y una planificacion de contenidos claros.
e Enfoques especificos para cada plataforma:
o Instagram: contenido visual, accesible y atractivo para el publico.

o X: actualizaciones concisas e interaccion con destinatarios con formacion
técnica e involucrados en la formulacién de politicas.

o Linkedln: interaccion profesional centrada en la formulacién de politicas.

e Desarrollo de un conjunto de plantillas de contenido para respaldar la coherencia en
la imagen de marca y los mensajes.

e Produccion de videos de formato breve para mejorar la interaccion y la accesibilidad.

e Mayor uso de contenidos multilinglies para apoyar la llegada a mas destinatarios.
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B3. Materiales visuales (graficos e infografias)
B3.1 Situacioén actual
El ACAP ha elaborado fichas informativas y algunas infografias.

Gran parte de estas orientaciones sigue estando en forma de texto, lo que puede limitar la
accesibilidad de aquellos usuarios que buscan una interpretacion rapida o visual.

B3.2 Mejoras propuestas
e Elaboracion de un conjunto de infografias disefiadas para respaldar los mensajes

clave y los resultados.

e Creacion de representaciones visuales de informacién compleja, como sitios
reproductivos y medidas de mitigacion.

e Elaboracion de elementos graficos normalizados para su uso en informes,
documentos de orientacién y presentaciones.

e Incorporacién de contenido visual en los materiales escritos y digitales para aumentar
la claridad y mejorar la interaccion.

B4. Sitio web y centro digital
B4.1 Situacioén actual

El ACAP cuenta con un sitio web operativo que se actualiza periddicamente y tiene una
estructura clara.

Algunas paginas contienen texto muy extenso, lo que puede afectar la facilidad de
navegacion y a la accesibilidad.

Existe la posibilidad de mejorar aun mas la visibilidad reforzando la optimizacion de las
busquedas.

B4.2 Mejoras propuestas

e Creacion de un centro web centralizado de recomendaciones de mejores practicas
que reuna orientaciones, investigaciones y resultados.
e Mejoras en el SEO para aumentar la visibilidad y la facilidad de busqueda.

e Incorporacién de contenidos mas visuales e interactivos para mejorar la experiencia
del usuario.

Optimizacion de la estructura del contenido para mejorar la navegacion y la accesibilidad.
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B5. Boletines informativos
B5.1 Situacioén actual

El boletin mensual del ACAP se publica actualmente en formato web y no se distribuye por
correo electronico.

Por lo tanto, funciona principalmente como una actualizacion estatica.
B5.2 Mejoras propuestas

e Creacion de un boletin informativo enviado por correo electrénico para apoyar la
interaccion regular con las partes interesadas.

e Creacion de una base de datos de contactos para respaldar las comunicaciones con
destinatarios especificos.

e Envio de actualizaciones personalizadas para diferentes grupos de destinatarios.

B6. Documentos escritos y plantillas

B6.1 Situacion actual

El ACAP utiliza plantillas estandar para redactar muchos de sus documentos escritos.
Los documentos son principalmente de texto y usan pocos elementos visuales.

B6.2 Mejoras propuestas

Desarrollo de un conjunto de plantillas disefiadas para:
o Informes
o Resumenes de politicas
o Documentos de orientacion

e Elaboracion de resiumenes ejecutivos de todos los resultados principales para
respaldar su acceso.

e Aplicacion de una imagen de marca coherente, incluyendo la tipografia, la
maquetacion y la combinacion de colores.

e Mejor uso de la jerarquia visual para aumentar la legibilidad y la claridad.

B7. Eventos, capacitacioén e interaccion
A7.1 Situacién actual
El ACAP interactua con las partes interesadas en reuniones y debates.

Actualmente, las actividades de interaccion estructuradas, como la capacitacion y los
talleres, son limitadas.
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B7.2 Mejoras propuestas

a. Entrega de comunicaciones y capacitacién orientada a la implementacién para las
partes interesadas.
b. Elaboracion y realizacion de talleres para respaldar la aplicacion de las directrices.

c. Interaccién estructurada con las Organizaciones Regionales de Ordenacion
Pesquera (OROP).

d. Actividades previas a la interaccion para respaldar la alineacion antes de las
reuniones clave.

e. Incorporacion de materiales del ACAP en reuniones, presentaciones y eventos.

B8. Medios de comunicacién y campanas

A8.1 Situacion actual

En la actualidad, el ACAP mantiene una interaccion estructurada con los medios de
comunicacion de caracter limitado.

Existe margen para aumentar aun mas la visibilidad mediante una comunicacion mas
proactiva y estratégica.

B8.2 Mejoras propuestas
e Elaboracion de una estrategia proactiva de interaccidén con los medios de

comunicacion.

e Creacion de estrategias creativas para campafas que respalden los mensajes e
iniciativas clave.

e FElaboracion de materiales de campafia y estrategias narrativas para respaldar la
interaccion.

e Alineacion de las campanas con eventos clave, como el Dia Mundial del Albatros y
otras fechas relevantes.

B9. Resumen

Las mejoras descritas en este Anexo buscan reforzar el enfoque de comunicacion del
ACAP.

Una vez aplicadas, mejoraran aun mas la accesibilidad, la claridad y el impacto de los
resultados del ACAP.

Ademas, sientan una base sélida para poner en practica las opciones de comunicacién
descritas en la seccidn principal de este documento, respaldar una interaccion mas
estructurada y obtener resultados mas sélidos en lo que atafie a la implementacion.
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ANEXO0 C. ESTUDIOS DE CASO DE PROYECTOS SIMILARES

C1. Imagen de marca e identidad visual

C1.1 Estudio de caso: estrategia de marca y redes sociales de ECO-CATCH

a ECO-CATCH
&

@ ccocnenon

ECO-CATCH

Dark verwion
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C2.1 Estudio de caso: estrategia de marca y redes sociales de ECO-CATCH

THE ROLE OF PLATFORMS

MW has a p e on
each a5 the following

Linkedin:
Role for content: Smart and strategic
The p

OUR FILTER AND CONTENT PILLARS

WHAT WE DO

AWARENESS DAYS TEMPLATE POST ON Linkedin

C2.2 Estudio de caso: The Fishing Porthole

Twitter tips

NNEED OF ALOAN
TORKYOUR
ENGINE?

COMMSAVE CA% HELP WITH THAT

TRADITIONALLY | HAD THOUGHT SHARING
MEANT SHARING DATA, BUT IN FACT IT IS

SHARING UNDERSTANDING.

DR CARL O'BRIEN, CEFAS
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QUOTES FROM PEOPLE
WHO HAVE ATTENDED
WORKSHOPS

Learning is a two-way street, We help
scientists and policy makers connect with
fishermen to ensure everyone is on the
same page.

<Call to action>
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C.2.3 Estudio de caso: Home and Dry

)
LET’S LOOK AT THE ROLE PLATFORMS PLAY OUR CONTENT FOUNDATIONS

All content pillars have been shared and discussed with the Home and Dry Fishing Safety Forur

ym Communications Subgroup. Below are three key
‘palars which wilinform and g < safety actions. o

stions calendars and activity plans.

@ @ (] PILLAR ONE: PILLAR TWO: PILLAR THREE:
Instagram Facebook WhatsApp TikTok

'ALL THREE KEY CONTENT PILLARS WILL BE UNDERPINNED BY THE MAN OVERBOARD PRIORITY.

PROCESS - HOW WE ALL WORK TOGETHER

TP

PHASE 4:
AMPLIFCATION

PHASE 1:
IDEATION

PHASE 2:
ALIGNMENT

PHASE 3:
CREATION

 Collate which safety

« Rafine a8 our key massages  Bulk an annual content = Fost new content using

messages are a priotity for into kay content pillars calendar 1o collate ideas
2025, ‘which will infarm output. « Work together to produce.

‘* Share ideas for new ‘« This will be shaced with the new posts which can be
fims/deas/profile stories! ‘group for eatification. shared collaboratvely. * Reshare partner content
social media posts ‘where applicable

+ Seafish/MCA: Collae ideas i 5
and host monthly comms-sub 5 5 e s
g10up meetings S TN e

« MW nput content ideas and « Pl Craate i ot and
olatform learnings d 2

e + Subgroup: Review, share »

feedback and confirm ppo * Sub-group:
support. creation. content when availabie

ideas and key messages
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C3. RESUMENES DE POLITICAS

C.3.1 Estudio de caso: resumenes de politicas de SEAwise

Elaborados al finalizar el proyecto, publicados en el sitio web y difundidos en las redes
sociales y en boletines informativos.

AT LT - o /

EFFECTIVE FISHERIES -
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C4. VIiDEOS CORTOS

C4.1 Estudio de caso: video de presentacion de CIBBRiINA

Introducing CIBBRINA

== CiBBRINA

e =
1 TI297 BEST_”

)

-

" ot s A
.',.E> @ ijre videos C) 3 YouTube
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https://www.youtube.com/watch?v=crm_2dlRjsc&t=1s
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C5. GRAFICOS/GUIAS/INFOGRAFIAS

C5.1 Estudio de caso: quia de identificacion de fauna silvestre de Clean Catch

(también adaptada para CIBBRINA)

7 e BEEEETITE T, 1 VISUALLY SIMILAR SPECIES

e il
gt
e 0 e 9 s Q r:::'::ll (o]

i

i
§
i

(oo - oo

MARK AND NOTE
ittt st
s S R
SRR

WA oo ey co 14 vt b
) bl At e R
#EPORT A BYCATCH MARK AND OTE
WCENT
e
Morirvdtpocies | e | T | | M| egecae

I3
4

I[l
i

IN THE EVENT OF AN INCIDENT:

il
i 1

:
.
{
-
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https://www.cleancatchuk.com/wp-content/uploads/2024/09/Wildlife-ID-Guide-Final-Aug-24_DIGITAL.pdf
https://www.cleancatchuk.com/wp-content/uploads/2024/09/Wildlife-ID-Guide-Final-Aug-24_DIGITAL.pdf

C6. ANALISIS Y ELABORACION DE INFORMES

C6.1 Estudio de caso: Home and Dry

HEADLINE RESULTS

Views: 35k
Contant Intaractions; 250

WEBSITE

The campaign lifted website visits up 2.8k users and 3.5k
views for the month of February. This has surpassed our
target KPIs of 2k users and 2.5k views.

Key page hits include:
* MOB Page: 2.6k views (2s engagement)
+ Home: 389 views (8s engagement)
« Risk Assessments: 107 views (26s engagement)
« Neil's op-ed: 58 views (34s engagement)
« Single-handed fishing page: 43 views (31s
engagement)

2k users came from Paid Social, 430 through direct
search, 374 from organic social, 213 from organic search
and 54 from referral,

Key takeaways:

+ Paid supports a huge uptick in intention but doesnt
always translate to desired engagement on all
pages.

* Key pages (risk assessments, neil's op-ed and single
handed fishing page) all received upwards of 20 if
not 30s engagement f T i

Instagram

‘Campaign KPi:
Reach: 3k

Wiews: dk
Content Interactions: 250

2.8k 2.8k

A

©

Page views o

Users

Sessions by device
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Compaign KPE
Users: 2k
Vigsasl 25K

oz
@

oo \
o
P \

Page Views

M
w

C6.2 Estudio de caso: North Atlantic Pelagic Advocacy Group

e — MM taunch post

LINKEDIN STATS

The week following 29 April:
= 855 impressions (up 16.3% from previous week)
* &6 reactions (+58.6%)
* 2 comments (+100%)
* 12 reposts
* &2 page views (+162.5%)
= 22 unique visitors (+214.3%)

The weeks following 24 April (first teaser):

« 1637 impy 229.4% from p
« 70 reactions (+536.4%)

+ 3 comments

* 12 reposts

+ 56 page views [+1020%)
+ 28 unique visitors (+833.3%)

a=Da - WEBSITE STATS

First teaser past

in website traffic on the day of
el Maths lau

with the

Oceanographic, 10ct, Rob Hutchins  Seafood Source, 2 0ct,
Regin Winther Poulson

The Fishing Daily

LN

Seafood Source, 10ct,
Chrs Chase

Undercurrent News, 10ct,
Neil Ramsden

The Fishing Daily, 2 0ct,
Oliver McBride
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http://napafisheries.org/
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C6.3 Estudio de caso: Seafood Plymouth

SOCIAL MEDIA - BOOSTING

SOCIAL MEDIA

@ e

previghiemy

Instagram
« 364 followers
« 139k views
« 42k reach
« 607 interactions.
« 679 visits
« 49 Posts

« 54 post reactions
« 5 post saves

« 6 comments

* 5 post shares

« 70 total actions

C6.4 Estudio de caso: Northern Ireland Seafood Trails

Press releases x2

1. Northern Ireland’s “Seafood Trails” return to map out
more of the country’s rich fishing heritage

PRESS

Press coverage
6 regional and industry news articles

Open rate

54%

- Carnlough and Glenarm included in NI
Local w30 Seatood Trails project

2. Six new seafood trails for Northern Ireland

Open rate

17%
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https://www.pfsa.uk/seafood-plymouth
https://niseafoodtrails.co.uk/
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C7. SITIOS WEB

C7.1 Estudio de caso: Clean Catch UK https://www.cleancatchuk.com/

C7.2 Estudio de caso: NFI Sushi Council https://nfisushicouncil.com/
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C8. VISUALIZACION DE DATOS: HERRAMIENTAS EN LiNEA

C8.1 Estudio de caso: Herramienta de SEAwise

THE EBFM TOOL - SHARING COMPLEX SCIENCE VIA AN INTERACTIVE TOOL

NORTH SEA

/\ HOME ABOUT CASES RESULTS NEWS SYMPOSIUM 2025 FILMS ONLINE COURSE

PELAGIC FISHERIES: AT A GLANGE FROM THE PE

< EEEC >

>
,’: BIODIVERSITY -

[

2035 2045
& rensooa (L1 L 000006 00000

‘Vly.
5 ooy 00000 00000 00000
J v s 0000¢ 0000¢ 0000(

b v o6 (1 1] 206

j—

STAKEHOLDER WORKSHOPS TO SHARE RESULTS AND CO-DESIGN TOOLS

REGIONAL REVIEW WORKSHOP

seARAS) North Western Waters Advisory Councll
===/ (NWWAC)
e March 11 2025 CNPMEM 134 Ax. o Madoholt Pacis, Franca bykekd

aiscs wd
feedtack on the prerects final evalusions, sioegarde the (57M Tocitos and |ool that
aia been deveiced 25 por o the preect

Tuesday 11 March
1400-1410 Openngwekome A Sicrt, OTH

1101430 SEAMSECOUE S o ety
1433-1500 Decusin St Deputle, £¥0
1520- 1615 Colfee brust

15151530 E8FU Tou Deme

Tt et T
5901610 Fendbeck

163021835 EHE Tostbor Bemo

16251645 TeloiTosos et i iES
EAS- 08 Fescieck

17051730 Gapn, e work and cosig comments

DuAn start time: 1300 1630

Contral Esrozean stan vme. 140017
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https://seawiseproject.org/tool/

C9. VIDEOS DE MAYOR DURACION

C9.1 Estudio de caso: peliculas de SEAwise

SHIFTING
SEAS

BALANCING
TRADE-OFFS

EMENTATION

THE CASE
FOR AN
ECOSYSTEM
APPROACH

NAVIGATING
A COMPLEX
SEASCAPE
TOGETHER

P
DITERRANEAN SEA
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https://seawiseproject.org/seawise_films/

